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Koordination von 
Hospizdiensten - 

Basisseminar für die 
ambulante 

Hospizarbeit 
 

In Kooperation mit dem 
Caritasverband für das Erzbistum 

Paderborn e.V. 

 
18. November bis 
22. November 2024 

Im Mittelpunkt dieses Seminars steht die Erweiterung 
der eigenen Kenntnisse, Fähigkeiten und Fertigkeiten 
zur Qualifizierung für die umfassenden  koordinieren-
den Aufgaben in der ambulanten Hospizarbeit. Inhalte 
sind z.B. Öffentlichkeitsarbeit, Organisation und 
Leitungsstrukturen, Rolle und Aufgaben der 
Koordinator*innen, Arbeit mit ehrenamtlichen Mit-
arbeitenden, Netzwerkarbeit, Stress und Burnout-
prophylaxe. Der Fokus liegt auf der Begleitung von 
erwachsenen Menschen in ihrer letzten Lebensphase. 
 
Das Seminar entspricht den gesetzlichen Vorgaben für 
die Förderung ambulanter Hospizarbeit gemäß § 39a, 
Abs. 2 Satz 8  SGB V i. d. F. vom 21.11.2022.  
 
Zielgruppe 
Mitarbeitende ambulanter Hospizdienste bzw.  
-vereine, angehende Koordinator*innen und 
Interessierte 
 
Methoden 
Impulsvortrag, Demonstrationen, Plenumsarbeit, 
Einzel-/Gruppenarbeit, praktische Übungen, 
praxisbezogenes reflexives Arbeiten 
 
Ihre Lernergebnisse 
- Sie bearbeiten die Organisations- und Leistungs-

strukturen von ambulanten Hospizdiensten, 
- Sie vertiefen Ihr Wissen über die rechtlichen 

Grundlagen und aktuellen Entwicklungen in der 
ambulanten Hospizarbeit 

- Sie lernen die Bedeutung unterschiedlicher 
Vorgaben und Verträge kennen 

- Sie reflektieren Ihre eigene Rolle in Abgrenzung zu 
Vorstand und / oder ehrenamtlichen Mit-
arbeitenden 

- Sie erörtern Ziele und Aufgaben der Vorstände  und 
der HospizkoordinatorInnen 

- Sie erarbeiten die Hospizkoordination im Ver-
sorgungsnetzwerk und kennen die Bedeutung der 
Netzwerkarbeit in diesem Kontext. 

Inhalte 
- Einführung in Organisations- und Leistungs-

strukturen von Einrichtungen der Hopiz- und 
Palliativpflege, Rollenerwartungen an 
Koordinator*innen ambulanter Hospizdienste  

- Einführung in rechtliche Grundlagen und aktuelle 
Entwicklungen in der Hospizarbeit 

- Ehrenamtliche Mitarbeitende und ihre Bedeutung 
für die Hospizarbeit 

- Begleitungskonzept, Ausbildungs- und 
Qualifizierungskonzept 

- Hospizkoordination im Versorgungsnetzwerk, 
- Einführung in das Zeitmanagement für 

Koordinator*innen 
- Grundlagen für die Büro- und Arbeitsorganisation 

bezogen auf die ambulante Hospizarbeit 
- Erstkontakt, Auftragsgespräch, Begleit-

vereinbarung/-auftrag, Beratung in der 
Hospizarbeit 

- Dokumentation der Koordinatorentätigkeit, 
- Einführung in die Öffentlichkeitsarbeit im Sinne der 

Vorstellung der ambulanten Hosipizarbeit und der 
Gewinnung von Ehrenamtlichen Analyse der 
Ursachen von Stress und Burnout, Bedeutung in 
der Hospizarbeit 

- Prävention von Stress und Burnout 
- Praktische Übungen zur Stärkung der Resilienz 
- Umgang mit schwierigen Situationen in der Arbeit 

mit ehrenamtlichen Mitarbeitenden 
und andere Inhalte 

 
Veranstaltungszeiten 
Montags (Anreisetag)  10.30 – 18.45 Uhr 
Dienstags – Donnerstags 08.45 – 17.00 Uhr 
Freitags   08.45 – 12.30 Uhr 
 
Sie erhalten abschließend ein Zertifikat, aus dem die 
Inhalte und Umfänge der absolvierten Module 
hervorgehen. 
 
Seminarnummer: 813-24-0P 
 
 



 

www.invia-akademie.de 

Seminarleitung 
 

Anne Kraßort, Berufspädagogin M.A., Palliative Care 
Pflegefachkraft DGP, Systemische Coach DGfC, 
Supervisorin DGSv 
 
Dozent*innen 

Christopher Durst, Dipl. Sozialpädagoge (FH), Dipl.-
Sozialwirt (FH), Sozialmanagement M.A., Kranken-
pfleger, Referent DiCV Paderborn 
Robert Raß, Dipl. Theologe, Pastoralreferent, 
Gesprächspsychotherapeut und Ausbilder in 
Personzentrierter Beratung (GwG), Systemischer 
Familientherapeut und Supervisor (DGSF) 
Kirsten Preik-Schmidt, Dipl. Pflegepädagogin, 
Palliative Care Pflegefachkraft, Hospizkoordinatorin 
Brigitte Badke, Dipl. Caritaswissenschaftlerin, Dipl. 
Religionspädagogin, langjährige Koordinatorin eines 
ambulanten Hospizdienstes 
Mario Polzer, Dipl. Journalist; Referent für 
Öffentlichkeitsarbeit 
und andere 
 
Veranstaltungsgebühr 
595,00 Euro, bei Präsenzveranstaltungen inkl. 
Mittagessen sowie kalte und warme Getränke; 
zusätzlich buchbar: Übernachtung mit Frühstück zum 
Preis von 76,00 Euro pro Nacht 
 
Anzahl der Unterrichtseinheiten: 40 
 
Verfügbare Plätze: 18 
 
Hier anmelden 
 
 
 
 
 
 
Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine 
elektronische Bestätigung. 
 

IN VIA Akademie/Meinwerk-Institut gGmbH 
Giersmauer 35 
33098 Paderborn 
Tel.: 05251 2908-38 
www.invia-akademie.de 
 
 
Beratung und Informationen: 

Bildungsreferentin: Anne Kraßort 
Tel.: 05251 2908-30 
E-Mail: a.krassort@invia-akademie.de  
 
Kunden- und Veranstaltungsservice: 

Natalie Bergen 
Tel.: 05251 2908-38 

Patrizia Brys 
Tel.: 05251 2908-56 

Fax: 05251 2908-29 

E-Mail: info@invia-akademie.de 
 
 
IN VIA Akademie/  
Meinwerk-Institut gGmbH 
 

Gesellschafter: IN VIA Katholischer Verband 
für Mädchen- und Frauensozialarbeit – 

Deutschland e.V. 
Fachverband im  

Deutschen 
Caritasverband 

 

 
 
Wir sind eine anerkannte Heimvolkshochschule des 
Landes NRW. 
 

 

 

 

 

Mitglied im Netzwerk der  
Fort- und Weiterbildungs- 
anbieter in der Caritas 

Mitglied im Verbund der Caritas-Akademien: 
www.caritas-akademien.de 
 
Wir sind anerkannt und gefördert von 
 

 
Förderung aus dem Kinder- und Jugendplan 
Förderung von Bildungsveranstaltungen 
www.bmfsfj.de 
 

 
 
Anerkennung der IN VIA Akademie  
als Einrichtung der Arbeitnehmerweiterbildung  
nach §10 Arbeitnehmerweiterbildungsgesetz - AwbG 
 
Die Fort- und Weiterbildungsangebote der IN VIA 

Akademie, soweit sie der beruflichen Bildung und der 

politischen Orientierung/dem politischen Engagement 

dienen, sind nach dem Weiterbildungsgesetz (WbG) 

des Landes NRW anerkannt und gefördert. 

www.schulministerium.nrw.de 

 
Stand: 14.05.2024 

Online 
buchen 

Fax-
Anmeldung 

 

AGB 

Zertifiziert nach 
Gütesiegelverbund 
Weiterbildung 
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